Zorginstituut Nederland

pelis]

Programma “Uitkomst
informatie voor Samen
beslissen”

IZO bijeenkomst
17 november 2017

Barry Holwerda
(Projectleider Instrumentarium)

Paul-Peter Lambooij
(Programmamanager)

| Van goede zorg verzekerd |




Inhoud

1.
2.
3.
4.

Opdracht
Visie op eindresultaat
Opzet en aanpak programma

Projectstroom “Instrumentarium voor informatie-
uitwisseling”




Opdracht

Tref organisatorische en inhoudelijke voorbereidingen, zodat
binnen 5 jaar voor ruim 50% van de ziektelast inzicht bestaat
in uitkomsten die ertoe doen voor patiénten.

Uitkomstinformatie wordt door zorgverleners en patiénten
gerapporteerd en is voor zowel patiént als zorgprofessional
vindbaar, begrijpelijk, vergelijkbaar en toepasbaar in de
praktijk voor samen beslissen.

Voer regie over de implementatie hiervan in het veld.



Visie op eindresultaat: s wat willen we bereiken?

Je bent een patiént en wilt nakijken waar je met jouw aandoening het
beste terecht kunt.

Je zoekt gemakkelijk de relevante informatie op, bepaalt naar welke
spreekkamer je wilt en voert daar samen met je behandelaar een
gesprek over de beste behandeling in jouw situatie.

En je koppelt je eigen ervaringen tijdens en na de behandeling terug

zodat andere “"patiénten zoals jij” deze kunnen meenemen bij hun
keuze.

Over vijf jaar moet het kunnen, voor de aandoeningen die de helft van
de ziektelast bepalen.



Opzet programma

Business doelstelling VWS: Business doelstelling VWS: Business doelstelling VWS:
Voor patiénten is meer dan nu Patiénten kunnen in de spreekkamer Patiénten kunnen beter kiezen
informatie beschikbaar over beter juiste beslissing nemen samen “in welke spreekkamer” zij

uitkomsten die ertoe doen met de zorgverlener plaatsnemen

Doelstelling: Doelstelling:

Binnen 5 jaar Uitkomstinformatie voor patiént en
uitkomstinformatie voor zorgverlener beschikbaar, vindbaar,
minimaal 50% ziektelast begrijpelijk, vergelijkbaar en

toepasbaar voor samen beslissen

Projectstroom 1: Projectstroom2: Projectstroom 3: Projectstroom 4:
Selectie 50% ICHOM/ Instrlrlmentarl.um Aanleveren
aandoeningen Dataset voor informatie-

uitwisseling

Projectstroom 5:
Stimuleren implementatie
en gebruik voor samen
beslissen




Aanpak programma: g de “leidende coalitie”
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Programma Leidende coalitie
uitkomstinformatie voor met werkgroepen
samen beslissen
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Programma aanpak: g de “leidende coalitie”

Vanaf start samen optrekken met de early adopters in
het veld op het gebied van samen beslissen

Early adopters vormen "“leidende coalitie”, die reeds zijn
gestart met introductie en implementatie van
uitkomstinformatie voor samen beslissen

Doel: komen tot gemeenschappelijke (standaarden) en
gedragen oplossingen voor vragen en knelpunten

Programma van ZIN zal op deze aanpak gaan
aansluiten en deelnemen aan expertgroepen



Inzoomen op Project 3: s Instrumentarium

Doelstelling Instrumentarium voor informatie-
uitwisseling

Beantwoorden vraag hoe de patiént en de behandelaar op
het juiste moment en op een begrijpelijke manier informatie
krijgen én delen over de zorginstelling, behandelaar en de
behandeling.

Deze informatie moet tijdig, actueel, betrouwbaar en
gevalideerd zijn en dit moet mogelijk zijn zonder
administratieve lasten te verhogen.



Het “hoe”: s interoperabiliteit

Interoperabiliteit: de mogelijkheid om informatie op verschillende
niveaus en tussen verschillende eenheden uit te wisselen

Hiervoor zijn standaarden, protocollen en procedures nodig op het
niveau van:

- Wet en regelgeving en beleid
- Organisatie
- Proces

Verder zijn er afspraken nodig over:

- De gegevens die uitgewisseld worden

- De programma’s of applicaties die worden gebruikt.

- De onderdelen die de systemen technisch met elkaar verbinden.
- Privacy en beveiliging.



Aanpak Fase 1: ,,, omgevingsanalyse

1. In kaart brengen van het proces: welke processtappen zijn nodig
om uitkomstinformatie beschikbaar te krijgen voor patiént en
behandelaar?

2. Inventarisatie bestaande voorlopers:

e Welke programma’s en initiatieven lopen er die raakvlakken hebben?

e Wat zijn de succesfactoren en waar liggen de problemen bij de programma’s en
initiatieven?

e Wat moet nog worden opgelost en hoe kunnen de programma’s en initiatieven hierin
elkaar ondersteunen?

e Wat moet er nog gebeuren om regionale initiatieven en programma’s op te kunnen
schalen naar landelijk niveau?

3. Analyse en voorstel voor aanpak in de volgende fase



Proces Samen Beslissen:,

5 TUWE schets




Valkuilen, uitdagingen ;,

en mogelijkheden?
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« Waar liggen de succesfactoren en waar kunnen wij de
grootste problemen verwachten?

 Hoe kan het Platform IZO ons hierbij helpen?
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