
• Hoe kunnen ICT en innovatie bijdragen aan het verminderen van 
administratieve lasten en regeldruk? 

• Hoe kunnen we inzicht en samenhang in i-trajecten langdurige zorg
vergroten?

• Hoe kunnen we vanuit VWS DLZ beter sturen en faciliteren? Wat is er
nodig?
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DLZ is verantwoordelijk voor twee 
onderdelen van het VWS brede programma
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https://www.ordz.nl/verpleeghuizen
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https://www.ordz.nl/gehandicaptenzorg


Veel bijeenkomsten en acties
voor punt 8 o.l.v. Vilans in 
opdracht van DLZ



Persona’s geven een gezicht aan de professionals die last 
hebben van regeltjes, procedures en systemen….

Opdracht persona’s 
Govert Claus



Voorbereidend en Bestuurlijk Overleg afgelopen weken…

• Rapporten KPMG en Berenschot meten de ervaren lasten

• Meer tempo en massa nodig voor verbeteringen op de 
werkvloer

• Meer aandacht voor zorgprofessionals op werkvloer, dan
voor achterliggende systemen en processen

• Bestuurders vragen aandacht voor meer AL door WZD en 
vragen ook om rust voor de sectoren

• Kansen ICT worden steeds genoemd, maar er is nog weinig
verbinding en samenhang

Wie?

VWS
ActiZ
VGN
Zorgthuisnl
NZa
ZiNl
IGJ
ZN
NVAVG
V&VN
Verenso
PFN
BPSW



Minder AL prominent in toekomstbeeld IZO 2016 en 2020

Welke rol willen en kunnen de leden van het platform IZO spelen?


