
Het Ketenbureau i-Sociaal Domein
Programma Data Value

Optimaliseren van de uitvoeringspraktijk
m.b.v. centraal beschikbaar gestelde data



Data Value
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Het Ketenbureau i-Sociaal Domein ondersteunt in co-creatie
met het Inlichtingenbureau  gemeenten en aanbieders bij 
het gebruik van data uit het iWmo en iJw berichtenverkeer 
waardoor zij in staat worden gesteld hun 
uitvoeringspraktijken te optimaliseren.
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Relatie met platform IZO



Data Value vs



Financieel-
administratief proces







Historisch perspectief



Tijdslijn aanpak ‘Data value’

2014 2015 2016 2018

Jeugdwet en Wmo

2019 2020 2021 2022

iStandaarden

iJw en iWmo

Visitatiecommissie:

sturen o.b.v data

Kaders contracten

2017 2023

Monitoring

Data

Kernbedingen?

Hervormingsagenda?

Standaard

productcode-lijsten

MR iStandaarden

iJw en iWmo

Data en monitoring: historisch perspectief

Start iJw en iWmo 

Berichtenverkeer 

Naar XML en

RefNummer

SER: sturing

o.b.v. data

CBS & GMSD

Monitoring o.b.v.

meta data

AEF: actieve 

datamonitoring

Com. van Wijzen:

tijdig inzicht o.b.v. 

goede data

Ketendata

Onderzoek CBS

Onderzoek Divosa: 

benchmark Jw/Wmo

Programma Data Value
CPB mlt-zorg

Berichtendashboard

Pilot Wachttijden

Pilot gemeenten

Juridische toets



Berichtenverkeer



Foto: Franklin Heijnen,  Flickr.com



Visie en focus



Wat willen wij bereiken?

Overzicht & inzicht
Uniform beschikbaar gestelde data 
bieden overzicht, inzicht en samenhang
en bevorderen de  (boven-)regionale
samenwerking tussen gemeenten en
aanbieders.

Data
Data uit iJw en iWmo 
berichtenverkeer zijn de basis. 
Deze worden verwerkt zodat
status en verbeterpunten van 
administratie, afspraken, 
communicatie en processen
zichtbaar worden.

Onderbouwde besluitvorming, lagere kosten
Continue evaluatie van beleid met behulp
van ondersteunende data producten.  
Eenmalige inwinning, centrale verwerking
en opslag van data. 

Services
Dataproducten en -diensten
worden veilig, volledig, 
betrouwbaar en passend binnen
wettelijke kaders centraal
beschikbaar gesteld.

Data uit het berichtenverkeer kan gemeenten en zorgaanbieders ondersteunen bij de 
uitvoering van hun taken. Het Ketenbureau i-Sociaal Domein en het Inlichtingenbureau 
hebben de kennis en middelen om data uit het berichtenverkeer veilig, volledig, uniform 
en in samenhang beschikbaar te stellen. 
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Data Value: organisatie, focus en trajecten

Ketendata

Ketenmonitor

Regiemonitor

Data voor derden

Basis

Monitoren standaarden

Monitoren proces

Extern

• Ketendata voor gemeenten en samenwerkingsverbanden
• Data: conversatie-, proces- en regie-statussen

• Berichtendashboard
• SAP-ketenmonitor

• Pilot Wachttijden
• Aantallen cliënten en verzilvering

• CBS – Beleidsinformatie jeugd
• Divosa benchmark
• CPB mlt-zorg
• Jeugdautoriteit
• VECOZO - aanbieders



Voordelen gebruikers



Poll: Wat levert het op voor jullie?



Poll: Hoe gaan jullie deze data gebruiken?



Data Value vs
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Op de hoogte blijven?

• Abonneer u op de i-Sociaal Domein Update

• Volg ons op LinkedIn

• Wordt lid van onze community Data Value

www.i-sociaaldomein.nl
Samen werken we aan een krachtige en toekomstbestendige
uitvoering van de Wmo en Jeugdwet

https://i-sociaaldomein.nl/cms/view/d963d81b-8b44-469e-8593-84d95b389297/blijf-op-de-hoogte
https://www.linkedin.com/company/19213543/admin/
https://i-sociaaldomein.nl/groups/view/7d4d196b-48a6-482e-a79a-7cee1b536141/data-value
http://www.i-sociaaldomein.nl/contractstandaarden

